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1. Общие положения 

1.1. Настоящее Пользовательское соглашение (далее — «Соглашение») является 

публичной офертой в соответствии со статьёй 437 Гражданского кодекса Российской 

Федерации и регулирует отношения между физическим лицом, осуществляющим 

деятельность по предоставлению Сервиса «Jangir AI Studio» (далее — «Оператор»), и 

физическим лицом, использующим данный Сервис (далее — «Пользователь»). 

1.2. Пользователь — физическое лицо, использующее Сервис через Telegram-бот. 

При оформлении платного заказа Пользователь именуется «Покупатель». 

1.3. Сервис — совокупность программно-технических средств, предоставляющих 

Пользователю доступ к функционалу генерации графических изображений на основе 

текстовых запросов (промптов) с использованием API сторонних нейросетевых моделей, 

реализованный в виде Telegram-бота. 

1.4. Токены — внутренние единицы Сервиса, отражающие лимит доступных 

генераций изображений. Токены приобретаются в рамках тарифных планов и не 

являются электронными денежными средствами. 

1.5. Использование Сервиса означает полное и безоговорочное принятие условий 

настоящего Соглашения (акцепт оферты). Если Пользователь не согласен с условиями, 

он обязан прекратить использование Сервиса. 

 

2. Предмет соглашения 

2.1. Оператор предоставляет Пользователю доступ к Сервису «Jangir AI Studio», 

который обеспечивает генерацию графических изображений на основе текстовых 

запросов (промптов) с использованием API сторонних нейросетевых моделей. 

2.2. Сервис предоставляется посредством Telegram-бота. Количество доступных 

генераций определяется приобретённым тарифным планом (пакетом токенов). 

2.3. Оператор не является разработчиком нейросетевых моделей, используемых 

для генерации изображений, и не несёт ответственности за качество и характеристики 

результатов, обусловленных алгоритмами сторонних API-провайдеров. 

2.4. Текстовые запросы (промпты) Пользователя передаются партнёрам 

(провайдерам нейросетевых моделей) по защищённому каналу связи исключительно в 

целях создания запрашиваемого изображения. 

 

3. Оформление заказа и оплата 

3.1. Оформление и оплата заказа через Telegram-бот означает полное согласие 

Покупателя с условиями настоящего Соглашения. 

3.2. После подтверждения оплаты Покупателю автоматически начисляется 

соответствующее количество токенов в рамках выбранного тарифного плана. 

3.3. Активация токенов производится в течение 24 (двадцати четырёх) часов с 

момента подтверждения оплаты. 



3.4. Токены имеют срок действия, установленный выбранным тарифным планом. 

По истечении срока действия неиспользованные токены аннулируются без компенсации. 

3.5. Оператор не несёт ответственности за задержку активации, если 

Пользователь предоставил недостоверные данные. 

 

4. Права и обязанности сторон 

4.1. Оператор обязуется: 

— обеспечивать бесперебойную работу Сервиса в пределах технических 

возможностей; 

— своевременно начислять токены после подтверждения оплаты; 

— обеспечивать техническую поддержку Пользователей. 

4.2. Пользователь обязуется: 

— использовать Сервис в соответствии с условиями настоящего Соглашения и 

применимым законодательством; 

— не использовать Сервис для создания контента, нарушающего законодательство 

Российской Федерации; 

— не предпринимать попыток обойти ограничения Сервиса, в том числе 

технические меры защиты. 

4.3. Пользователь несёт полную ответственность за содержание текстовых 

запросов (промптов) и использование сгенерированных изображений. 

 

5. Ограничения использования 

5.1. Запрещается использование Сервиса для создания следующих видов 

контента: 

— материалы, содержащие сексуальное насилие, в том числе с участием 

несовершеннолетних; 

— материалы, пропагандирующие экстремизм, терроризм, насилие или ненависть; 

— дипфейки и иные материалы, вводящие в заблуждение относительно реальных 

лиц и событий; 

— контент, нарушающий авторские и смежные права третьих лиц; 

— любые иные материалы, запрещённые законодательством Российской 

Федерации. 

5.2. При выявлении нарушений, указанных в п. 5.1, Оператор вправе немедленно 

заблокировать доступ Пользователя к Сервису без возврата остатка токенов и без 

предварительного уведомления. 

 

6. Интеллектуальная собственность 

6.1. Все права на программное обеспечение, элементы дизайна и иные материалы 

Сервиса принадлежат Оператору. 

6.2. Права на изображения, сгенерированные с использованием Сервиса, 

определяются условиями лицензионных соглашений соответствующих API-



провайдеров нейросетевых моделей. Пользователь самостоятельно несёт 

ответственность за соблюдение указанных условий. 

6.3. Оператор не претендует на права на изображения, созданные Пользователем 

с помощью Сервиса. 

 

7. Политика возврата денежных средств 

7.1. Пользователь вправе обратиться с заявкой на возврат денежных средств в 

течение 32 (тридцати двух) календарных дней включительно с момента оплаты. 

7.2. Заявка на возврат подаётся через Telegram-бот поддержки: @jangir_studio_ai. 

7.3. К заявке необходимо приложить документы, подтверждающие факт оплаты 

(чек, скриншот транзакции и иные документы по запросу Оператора). 

7.4. Сумма возврата определяется Оператором индивидуально с учётом 

фактически использованных токенов. Уже использованные токены возврату не 

подлежат. 

7.5. Сроки обработки заявки: 

— рассмотрение заявки и принятие решения — в течение 10 (десяти) рабочих дней 

с момента получения полного комплекта документов; 

— перечисление денежных средств на счёт Пользователя — в течение 10 (десяти) 

рабочих дней с момента принятия положительного решения по заявке. 

7.6. Возврат осуществляется исключительно на платёжные реквизиты, 

использованные при оплате. 

7.7. Оператор вправе отказать в возврате в следующих случаях: 

— нарушение Пользователем условий настоящего Соглашения; 

— обращение с заявкой позднее 32 (тридцати двух) календарных дней с момента 

оплаты; 

— непредоставление документов, необходимых для рассмотрения заявки. 

 

8. Ответственность и ограничения 

8.1. Оператор не гарантирует непрерывную и безошибочную работу Сервиса, в 

том числе в случаях сбоев на стороне API-провайдеров нейросетевых моделей. 

8.2. Оператор не несёт ответственности за содержание и качество изображений, 

сгенерированных на основе промптов Пользователя, а также за последствия их 

использования. 

8.3. Совокупная ответственность Оператора перед Пользователем не может 

превышать сумму, фактически уплаченную Пользователем за приобретённый тарифный 

план. 

 

9. Прочие условия 

9.1. Настоящее Соглашение вступает в силу с момента его публикации и 

действует бессрочно. 

9.2. Оператор вправе вносить изменения в настоящее Соглашение в 

одностороннем порядке. Изменения вступают в силу с момента их публикации. 



Продолжение использования Сервиса после публикации изменений означает согласие 

Пользователя с новой редакцией. 

9.3. Все споры решаются путём переговоров, а при недостижении соглашения — 

в судебном порядке по месту жительства Оператора в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. 

9.4. По всем вопросам, не урегулированным настоящим Соглашением, стороны 

руководствуются действующим законодательством Российской Федерации. 

 

10. Контактная информация 

Оператор: физическое лицо, предоставляющее Услуги в рамках сервиса «Jangir 

AI Studio». 

Telegram-бот (работа с сервисом): @jangir_studio_ai 

Telegram-бот (поддержка и заявки): @jangir_studio_ai 

Электронная почта: by.jangir@yandex.ru 

 

* * * 


